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Zywiec, dn. 6 grudnia 2019 r.

PYTANIA I ODPOWIEDZI DO SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW
ZAMOWIENIA

Zwiazek Miedzygminny ds. Ekologii otrzymat od wykonawcéw pytania dotyczace tresci
specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia na przetarg PN 13/2019 pn. "Operator Projektu

Stoneczna Zywiecczyzna”, Ponizej przedstawiamy te pytania oraz udzielone odpowiedzi.

Pytanie nr 1.

Potencjalny Wykonawca nie ma mozliwosci i narzedzi prawnych do skutecznego zaangazowania operatora
OSD do ponizej wymienionych dziatasi. Co wigeej sam OSD nie posiadajac wdrozonego pelnego system
AMUV/smart metering nie bedzie w stanie udzielié niezbgdnych do wykonania tego zadania informacji. Ponadto
aby mozliwe bylo zrealizowanie wymagafi  Zamawiajacego konieczny  bedzie dostep do danych
telemetrycznych wszystkich PPE na danym obszarze, nie tylko PPE objetych projektem (wszystkie PPE
zasilane z danej stacji trafo SN/nn obstugujacej choéby jednego Prosumenta objetego projektem). Prosimy o
wskazanie dokladnego zakresu ustaleri z OSD wymaganych przez Zamawiajacego i sposobu zapewnienia
wspotpracy OSD w tym zakresie.

Odpowiedz nr 1.
W ramach zawartej umowy Zamawiaj acy zobowigze Operatora Projektu do wspotpracy z Operatorem
Systemu Dystrybucyjnego (OSD) w zakresie:

*  Weryfikacji mocy przylaczeniowej budynku w ktorym zostanie zamontowana instalacja OZE,

*  Udostgpnienie danych instalacji OZE (lokalizacja, moc),

*  Oszacowania ryzyka wylaczefi instalacji OZE,

¢ Ustalenia kryteriéw kolejnosci realizagji inwestycji OZE uwzgledniajacych mozliwosci techniczne sieci

nN,

*  Opracowania dziatan zapobiegajacym wylaczeniom instalacji OZE.
Zamawiajacy jako lider Klastra Energii ~Zywiecka Energia Przysztosci” posiada podpisany list intencyjny z
lokalnym OSD spétka Tauron Dystrybucja S.A. Zamawiajacy powadzit rozmowy z OSD sygnalizujace w/w
dziatania.
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Pytanie nr 2.

Skad majg pochodzi¢ dane produktywnosci instalacji PV i konsumpcji energii przez pompy ciepta? Jezeli
Zamawiajacy nie ujednolici aparatury pomiarowej (data loggery i liczniki) to niemozliwe bedzie gromadzenie
tych danych zgodnie z polskim prawem. Gdy kazdy falownik PV i sterownik pompy ciepta bedzie miat nawet
zainstalowany licznik/data logger producenta (np. Fronius, SMA, Growatt, Danfoss ) to dane z tych urzadzen
beda przesylane bezposrednio na serwery producenta i udostepniane w formie aplikacji webowej bez
mozliwodci ich integracji z centralng baza danych Zamawiajacego. Dane te bedg sktadowane poza granicami
Polski i nie postuza do przewidzianych przez Zamawiajacego celéw kontrolnych i zarzadezych.

Odpowiedz nr 2.

Dane o produkcji energii instalacji fotowoltaicznych i ciepta maja pochodzi¢ z urzadzen (inwerteréw,
pomp) lub dedykowanych licznikéw energii elektrycznej lub cieplnej. Zakladana jest transmisja
danych siecig Internet. Dane begdg gromadzone na serwerze w zlokalizowanym miejscu ustalonym
pomigdzy Operatorem a Zamawiajacym. Zakupiona przez Zamawiajacego w ramach odrebnie
przeprowadzonego postgpowania aplikacja ,,Wirtualnej Elektrowni” bedzie posiadata mozliwo$é
odczytu danych pomiarowych 2z wuzyciem standardowych protokotéw transmisji danych
funkcjonujacych w w/w urzadzeniach. Operator wspélnie z Zamawiajagcym okreéli wymagania dla
instalowanych w ramach projektu urzadzef pod katem dopasowania protokoldéw transmisji oraz

przekazywania danych pomiarowych i technicznych.

Pytanie nr 3.
Czy Zamawiajacy doprecyzuje SIWZ wskazujac konieczno$¢ dostawy i uruchomienia przez
Wykonawce zunifikowanych licznikéw/data loggerow wraz z bezpiecznym systemem transmisji

danych do serwera, bazg danych, systemem centralnym i aplikacjg webowa?

Odpowiedz nr 3.

W zakresie niniejszego przetargu nie jest przewidywana dostawa i uruchomienie zunifikowanych
licznikéw i data loggerow. Ponadto Zamawiajacy informuje, Zze przygotowuje zmiane SIWZ,
dotyczaca m.in. modyfikacji zapisow odnoszacych sig¢ do wymogu posiadania aplikacji webowej przez

Operatora Projektu.

Pytanie nr 4.
Czy Zamawiajacy wskaze kto bedzie ponosil koszty utrzymania serwera, kart SIM i serwisowania

licznikow/data loggerow?
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Odpowiedz nr 4.
Koszty utrzymania serwera pokrywa Zamawiajacy. Koszty kart SIM i serwisowania urzadzen
pokrywal bedzie Grantobiorca.

Pytanie nr 5.

Czy Zamawiajacy wskaze producentéw falownikéw PV i pomp ciepta ktérych technologie beda
wystepowaC w projekcie? Pamigtajmy ze s3 producenci tacy jak SMA ,ktérzy nie udostepniaja
dokumentacji protokotéw do swoich urzadzen co stanowi daleko idace ograniczenie dla projektu i

przysztych rozwigzan smart grid planowanych przez Zamawiajacego.

Odpowiedz nr 5.
Zamawiajacy nie wskaze producentdw urzadzen. Zamawiajacy okresli parametry techniczne oraz

wymagania dla urzadzen instalowanych w ramach projektu.

Pytanie nr 6.
Czy Zamawiajacy chce aby instalacje PV byly dostosowane do obowigzujacych w EU wymogéw

Kodeksu Sieciowego RfG? Bez tego korzystanie ze srodkéw unijnych moze byé niemozliwe.

Odpowiedz nr 6.
Zamawiajacy wymaga aby instalacje PV byly dostosowane do wszystkich wymagan prawa
obowigzujgcego na terenie Rzeczpospolitej Polskiej w tym prawa miejscowego wlasciwego dla

miejsca instalacji.

Pytanie nr 7.
W nawigzaniu do prowadzonego postepowania nr PN/13/2019 w zakresie pelienia funkcji Operatora
Projektu Stoneczna Zywiecczyzna, zwracamy sie z prosba o udzielenie informacji, czy firma bedaca

firmg instalacyjng moze réwniez petni¢ funkcje operatora?

Odpowiedz nr 7.
Zamawiajgey informuje, ze nie jest dopuszczalne pelnienie funkcji Operatora oraz jednoczesnie
Wykonawcey Instalacji OZE. Wystgpowalby wowczas konflikt intereséw, gdyz do zadan Operatora

nalezy m.in. nadzér oraz weryfikacja Wykonawcéw Instalacji OZE.
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Pytanie nr 8.
Zwracamy sig z prosba o udzielenie informacji do jakiego dnia maksymalnie mozna zadawaé pytania

w ramach postgpowania Operatora Projektu Stoneczna Zywiecczyzna, czy maksymalnym terminem
jest dzieft 29.11.2019 r.

Odpowiedz nr 8.

Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z art. 38 ustawy Prawo zamowieni publicznych zamawiajacy jest
zobligowany do udzielenia odpowiedzi pod warunkiem Ze wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji
istotnych warunkéw zaméwienia wplynat do zamawiajacego nie pézniej niz do konca dnia, w ktérym
uplywa potowa wyznaczonego terminu skladania ofert. Jednakze w kazdym przypadku, gdy

zamawiajacy uzna wniosek o wyjasnienie za zasadny i istotny dla postepowania, moze udzielié na

niego odpowiedz.

Pytanie nr 9:

Zgodnie z definicja: Odnawialne Zrédia energii to Zrodia energii, ktorych wykorzystywanie nie wigze
si¢ z dlugotrwalym ich deficytem, poniewaz ich zaséb odnawia si¢ w krétkim czasie (surowce
odnawialne). Takimi zrédtami sa miedzy innymi wiatr, promieniowanie stoneczne, opady, plywy
morskie, fale morskie i geotermia. Wedlug Zamawiajacego: “Przez Instalacje OZE rozumie sie
instalacj¢ fotowoltaicza i/lub instalacje pompy ciepta powietrznej lub gruntowej, objeta
dofinansowaniem w ramach Projektu”, w zwiazku z tym, Ze specyfika projektu polega przede
wszystkim na obstudze mieszkanca w formule grantowej, tj. obstuge pojedynczych wnioskéw i uméw
mieszkancow (w tym wypadku 3000 rekordéw/inwestycji), a pompa ciepla nie stanowi zrdla
odnawialnego, a maszyn¢ cieplng, ktorej podstawowym Zrodiem zasilania jest energia elektryczna i
stuzy do ogrzewania budynku i/lub cieptej wody uzytkowej wymuszajac przeplyw ciepta, zwracamy
si¢ z pytaniem, czy Zamawiajacy dopuszcza, aby w przypadku Kierownika zespotu potwierdzeniem
doswiadczenia bylo wykazanie si¢ doswiadczeniem w koordynowaniu projektéw polegajacych na
realizacji inwestycji zwigzanych z montazem: instalacji OZE lub innego zrédla ciepta ogrzewania
budynku. Jednoczesnie zwracamy si¢ z prosba o poszerzenie definicji inwestycji w ramach projektu,
zgodnie z wyzej zaproponowang propozycja, tj.

Przez Instalacje OZE rozumie si¢ instalacj¢ fotowoltaiczng i/lub instalacj¢ pompy ciepta powietrzne;
lub gruntowe;j i/lub innego zrodla ciepta ogrzewania w budynku, objetego dofinansowaniem w ramach

Projektu.

Odpowiedz nr 9.
Zgodnie z Ustawg o odnawialnych zrodtach energii z dnia 25 lutego 2015 roku (Dz.u.2015 poz. 478 z

pézn. zmianami) Odnawialne Zrédio energii to odnawialne, niekopalne Zrodia energii obejmujgce
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energi¢ wiatru, energi¢ promieniowania stonecznego, energi¢ aerotermalna, energi¢ geotermalna,
energi¢ hydrotermalna, hydroenergie, energi¢ fal, pradow i plywéw morskich, energi¢ otrzymywana z
biomasy, biogazu, biogazu rolniczego oraz z bioptynéw. Pompa ciepta wykorzystuje energig
hydrotermalng lub areotermalng wigc jest traktowana jako zrédlo OZE. Tak tez jest postrzegana w
zorganizowanym konkursie nr RPSL.04.01.03-1Z.01-24-199/17 w ramach Osi Priorytetowej IV.
Efektywnos¢ energetyczna, odnawialne zrédia energii i gospodarka niskoemisyjna, Dziatanie 4.1
Odnawialne zrédla energii, Poddziatanie 4.1.3 Odnawialne Zrédia energii, z ktérego pochodza srodki
na realizacje projektu grantowego ,,Stoneczna Zywiecczyzna”.

Zamawiajacy nie widzi koniecznosci poszerzania definicji inwestycji w ramach projektu.

Wiekszo$é instalacji OZE montowanych w ramach projektu ,,Sloneczna Zywiecczyzna” stanowia
instalacje fotowoltaiczne, dlatego tez Zamawiajacy wymaga, aby Kierownik zespotu posiadat

doswiadczenie w obstudze projektow obejmujacych budowe tychze instalacji.

Pytanie nr 10:

Oferent powinien wykaza¢ do$wiadczenie w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania
ofert, prosimy o wyjasnienie koniecznosci przedlozenia potwierdzenia nalezytego wykonania, ktore
powinno by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu skitadania ofert. W

przypadku wykonania ustugi np. 2 lata temu, referencje zostaly wydane po zakonczeniu zadania w
tym okresie.

Odpowiedz nr 10.
Zamawiajacy informuje, iz zgodnie Rozporzadzeniem Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w
sprawie rodzajéw dokumentow, jakich moze zadaé zamawiajacy od wykonawcy w postepowaniu o

udzielenie zaméwienia w przypadku $wiadczef okresowych lub ciaglych nadal wykonywanych

referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny byé wydane nie

wezesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.

Pytanie nr 11.

Czy Zamawiajacy przewiduje konieczno$¢ wynajmu biura na koszt Wykonawcy w zwigzku z
obowigzkiem wynikajacym z pelnienia dyzuréw w Gminach objetych projektem? Czy Gminy
udostgpniajg nieodplatnie lokale/pomieszczenia dedykowane do obstugi mieszkanca? Jesli nie to czy

Gminy okreslity koszty wynajmu takiego lokalu/pomieszczenia Zamawiajgcemu?

Odpowiedz nr 11.

Tak. Zamawiajacy przewiduje konieczno$é wynajecia pomieszezen pod biura na terenie Gmin

objetych projektem staraniem i kosztem Wykonawezy (Operatora Projektu). Zamawiajacy nie /'
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prowadzit rozméw z przedstawicielami Gmin, gdyz organizacja biur jest w zakresie prac po stronie

Wykonawcy (Operatora Projektu).

Pytanie nr 12.

Czy Zamawiajacy okresla konkretne wytyczne odnoszace si¢ do lokalizacji biura obstugi mieszkarica
na terenie Miasta Zywiec, m.in.: dzielnica, dostep dla niepetnosprawnych, mozliwosci komunikacji,
dostep parkingu?
Odpowiedz nr 12.
Zamawiajacy wymaga, aby Biuro Obstugi zlokalizowane na terenie miasta Zywiec, znajdowalo sie w

Jjego centrum, w miejscu przygotowanym na wzmozong obstuge mieszkancéw - Grantobiorcdw.

Pytanie nr 13.
Czy Zamawiajacy wymaga, aby staty numer telefonu byt czynny w godzinach otwarcia Biura Obstugi

i czy bedzie wymagat systemu monitorowania tych rozmow?

Odpowiedz nr 13.
Zamawiajacy wymaga, aby staly numer byt czynny tylko w godzinach otwarcia Biura Obstugi. Nie

przewiduje si¢ uruchomienia systemu monitorowania rozmoéw.

Pytanie nr 14.

Czy Zamawiajacy dopuszcza w przypadku wydtuzenia terminu realizacji projektu poza okreslony w
SIWZ termin nie wynikajacego z winy Operatora mozliwo$¢ zwiekszenia wartosci umowy ze wzgledu
na koniecznos¢ zapewnienia obowiazkéw wynikajacych z tresci SWIZ w postaci: wydtuzenia czasu
zwigzanego z otwarciem Biura Obshugi.

Czy Zamawiajacy przewiduje wydhuzenie realizacji projektu, jesli tak, to maksymalnie o jaki okres?

Odpowiedz nr 14.

Zamowienie dotyczy obstugi wykonania 3000 instalacji OZE. Cena zgloszona w ofercie ma byé
zryczaltowang obejmujaca operatorstwo tychze instalacji. Na obecnym etapie postgpowania
Zamawiajacy nie widzi konieczno$ci zwigkszania wartosci umowy z uwagi na przedtuzajacy sie

termin wykonania ustugi.

Pytanie nr 15.
Prosimy o doprecyzowanie, czy zdanie “posiadanie bazy online do zarzadzania projektem dostepnej
przez wyszukiwarke www” nie powinno brzmie¢ “posiadanie bazy online do zarzadzania projektem

dostepnej przez przegladarke www”?
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Odpowiedz nr 15.
Zamawiajacy skoryguje w SWIZ zapis, ktéry powinien brzmieé: ,posiadanie bazy online do

zarzadzania projektem dostgpnej przez przegladarke www...”

Pytanie nr 16.

Prosimy o doprecyzowanie, kto odpowiada za utrzymanie bazy danych online oraz aplikacji webowej
na serwerach?

Czy obydwie aplikacje powinny by¢ utrzymywane na serwerach dedykowanych lub tez wirtualnych?
Czy wykonawca ma zapewni¢ backup danych? Jesli tak, w jakim przedziale czasowym oraz o jakiej
redundancji?

Czy API umozliwiajace integracje ma mie¢ mozliwos¢ autoryzacji, a polgczenie powinno by¢
szyfrowane? Czy wiadomo jakie informacje majg by¢ udostepniane za pomocg API?

Czy aplikacja webowa powinna by¢ dostarczona w wersji responsywnej (dostosowanej do urzadzen

mobilnych)?

Odpowiedz nr 16.

Baza danych jest narzedziem niezbednym do skutecznego zarzadzania projektem. Koszt jej
utrzymania w okresie obstugi projektu pokrywa Wykonawca (Operator Projektu). Po zakorficzeniu
umowy przez okres trwatosci projektu koszt utrzymania aplikacji na serwerze bedzie pokrywat
Zamawiajacy. Szczegdly techniczne aplikacji nie sg przedmiotem zaméwienia. Zamawiajacy okresla
jedynie funkcjonalnosdci aplikacji, ktére w jego ocenie przyczynia si¢ do sprawnego zarzadzania
projektem. Za poziom bezpieczenstwa danych oraz funkcjonalno$¢ oprogramowania w okresie
obowigzywania umowy odpowiada Wykonawca (Operator Projektu).

Zamawiajgcy informuje, ze przygotowuje zmiang SIWZ, dotyczaca m.in. modyfikacji zapisow

odnoszacych si¢ do wymogu posiadania aplikacji webowej przez Operatora Projektu.

Pytanie nr 17.

Prosimy o okreslenie procedury obstugi mieszkanca.

a) Czy w przypadku os6b zakwalifikowanych do projektu (na etapie pierwszej weryfikacji, u ktorych
zgodnie z regulaminem dokonano inspekcji) Zamawiajacy wymaga dodatkowej inspekcji u
mieszkanca?

b) W przypadku oséb, u ktérych nie byta przeprowadzana inspekcja wstepna, czy Zamawiajacy
wymaga przeprowadzenia jej przed podpisaniem umowy? Jesli tak, kto pokrywa koszt inspekcji?
Zgodnie z zatozeniami lezato to po stronie mieszkanca?

¢) Czy Zamawiajagcy wymaga zweryfikowania wykonania umowy (odbiér koficowy) fizycznie, w
trakcie inspekcji u mieszkafica? /}
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d) Czy w ocenie Zamawiajacego zweryfikowanie kosztorysu moze odbywaé sie na podstawie

przekazanych przez mieszkanica dokumentoéw?

Odpowiedz nr 17.

Ad. a) Dla oséb zakwalifikowanych do projektu, u ktérych dokonano inspekcji Zamawiajacy nie
wymaga dodatkowej inspekcji przed podpisaniem umowy.

Ad.b) W przypadku naboru oséb z listy rezerwowej, lub przeprowadzenia dodatkowego naboru
Zamawiajagcy wymaga przeprowadzenia inspekcji przed podpisaniem umowy. Koszt wykonania
inspekcji pokrywa mieszkaniec. Koszt nie moze by¢ wiekszy niz 100,- zt (netto).

Ad.c) Zgodnie z regulaminem Zamawiajacy wymaga zweryfikowania zawarte] umowy z
dostarczonymi do rozliczenia dokumentami (fakturg i kosztorysem powykonawczym) podczas wizyty
w terenie u mieszkanca. Na t¢ okolicznos¢ zostanie sporzgdzony protokét odbioru instalacji OZE.

Ad. d) Przekazane przez mieszkanca dokumenty sa w ocenie Zamawiajgcego niewystarczajgce do

weryfikacji kosztorysu.

Pytanie nr 18.
Prosz¢ o opisanie, jakich dokumentéw/ potwierdzen bedzie wymagal Zamawiajgcy przy realizacji

obowiazkéw okreslonych w rozdziale 4. Opis przedmiotu zamoéwienia, pkt. 2 ppkt. ¢ ?

Odpowiedz nr 18.

Przy realizacji obowiazkéw wynikajacych z pkt. 2 ppkt ¢ rozdziatu 4 Opisu przedmiotu zaméwienia,
Zamawiajacy bedzie wymagal okazania si¢ dokumentami potwierdzajagcymi wiedze oraz
doswiadczenie w tym zakresie. Z uwagi na szerokie spektrum dokumentéw potwierdzajacych

kwalifikacje oraz doswiadczenie zawodowe Zamawiajacy nie okresla ich rodzaju.

Pytanie nr 19.

Czy po uplywie terminu wykonania zamowienia Zamawiajacy przewiduje wykonywanie przez
Operatora czynno$ci np.: uzupetnien do wnioskow, sprawozdan, itp. Jezeli tak to prosimy o wskazanie
rodzaju i ilosci takich czynnosci, poniewaz informacje takie sg niezbedne do wiasciwej kalkulacji ceny

wykonania ustugi.

Odpowiedz nr 19.

Po uplywie terminu wykonania zamoéwienia Zamawiajgcy przewiduje wykonywanie przez
Wykonawce (Operatora Projektu) czynnosci, ktére obejmuje gwarancja nalezytego wykonania
umowy.

Obstuga projektu w okresie jego trwatosci bedzie przedmiotem odrgbnego zamowienia.
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Pytanie nr 20.
Czy Zamawiajacy w ramach zaméwienia przewiduje, aby baza przygotowana i przekazana przez
Wykonaweg stuzyta réwniez do monitorowania efektéw w trakcie okres trwalosci. Kto bedzie ponosit

koszty za utrzymanie narzedzie w tym okresie. Czy Zamawiajacy przewiduje ogloszenie dodatkowego

zamdwienia na ww. zakres.

Odpowiedz nr 20.
Zamawiajacy zaklada, ze monitorowanie efektow w trakcie okresu trwatosci odbywa¢ sie bedzie za

pomocg narzedzia informatycznego, ktérego zakup bedzie przedmiotem odrgbnego zaméwienia.

Pytanie nr 21.
Czy Zamawiajacy przewiduje w przypadku wyczerpania listy rezerwowej (np. w wyniku rezygnacji
mieszkancow) przeprowadzenie dodatkowego naboru? Jesli tak, czy bedzie to jeden z obowigzkéw

Operatora?

Odpowiedz nr 21.
Zamawiajacy przewiduje dodatkowy nabér w przypadku wyczerpania listy rezerwowej.

Przeprowadzenie naboru bedzie w zakresie obowigzkow Wykonawcy (Operatora Projektu).

Pytanie nr 22.

Pkt 4 - opis przedmiotu zaméwienia. pkt 4 ppkt 2 ust d 2) -

a) Czy udostgpniona w ramach projektu baza powinna posiadaé funkcjonalnogé obstugi zgtoszonych
do projektu wykonawcow?

Z uwagi na bardzo duza liczbg kosztoryséw wynikajaca z liczby inwestycji oraz konieczno$é¢ ich
akceptacji, jak rowniez koniecznoéé szybkiego analizowania kosztoryséw oraz przechowywania ich
historii, zastosowanie tego typu narzedzia wydaje si¢ zasadne. Jesli tak, to jakie funkcje powinna
zawierac ta funkcjonalnosé? - Panel wykonawcy? Uwzgledniajacy mozliwosé wysylania kosztorysu,
otrzymywania informacji o akceptacji lub odrzuceniu kosztorysu? - Panel wnioskodawcy?
(mieszkafica) Umozliwiajacy $ledzenie biezacego etapie jego inwestycji od strony formalnej?

Czy Zamawiajacy chce mie¢ staly wglad do danych zawartych w bazie, czy tez ma ona shizyé
wylacznie potrzebom Wykonawcy?

Czy w ramach udostgpnienia bazy projekt wymagany jest import wszystkich wnioskéw do tejze bazy?

Jesli tak, to w jakim terminie od rozpoczecia realizacji umowy nalezy go zrealizowa¢?
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Odpowiedz nr 22.

W ocenie Zamawiajacego posiadana przez Wykonawce (Operatora Projektu) baza danych ma
umozliwi¢ przyspieszenie procesu obstugi mieszkancow, oraz umozliwi¢ Zamawiajacemu podglad do
danych i dokumentéw Grantobiorcow. Poziom oraz zaawansowanie techniczne bazy nalezy od
inwencji Wykonawcy (Operatora Projektu).

Pytanie nr 23.

2 Pkt 4 - opis przedmiotu zaméwienia. pkt 2 ppkt 2 ustd 2)/ 3) -

Prosimy o doprecyzowanie, kto odpowiada za utrzymanie bazy danych online oraz aplikacji webowej
na serwerach?

Czy obydwie aplikacje powinny by¢ utrzymywane na serwerach dedykowanych lub tez wirtualnych?
Czy wykonawca ma zapewni¢ backup danych? Jesli tak, w jakim przedziale czasowym oraz o jakiej
redundancji?

Czy API umozliwiajace integracj¢ ma mie¢ mozliwos¢ autoryzacji, a potaczenie powinno byé
szyfrowane? Czy wiadomo jakie informacje maja by¢ udostepniane za pomocg API?

Czy aplikacja webowa powinna by¢ dostarczona w wersji responsywnej (dostosowanej do urzadzen

mobilnych)?

Odpowiedz nr 23.

Baza danych jest narzedziem niezbednym do skutecznego zarzadzania projektem. Koszt jej
utrzymania w okresie obshugi projektu pokrywa Wykonawca (Operator Projektu). Po zakonczeniu
umowy przez okres trwaloSci projektu koszt utrzymania aplikacji na serwerze bedzie pokrywat
Zamawiajacy. Szczegoly techniczne aplikacji nie sg przedmiotem zamowienia. Zamawiajacy okresla
jedynie funkcjonalnoséci aplikacji, ktore w jego ocenie przyczynia si¢ do sprawnego zarzadzania
projektem. Za poziom bezpieczenstwa danych oraz funkcjonalno$¢ oprogramowania w okresie
obowigzywania umowy odpowiada Wykonawca (Operator Projektu).

Zamawiajacy informuje, Zze przygotowuje zmiane SIWZ, dotyczaca m.in. modyfikacji zapisow

odnoszacych sie do wymogu posiadania aplikacji webowej przez Operatora Projektu.

Z powazaniem
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